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pionnier des formations

hybrides sur mesure depuis
plus de 20 ans !

Séverine Lacan
7 e . Activ'partners
Présidente d’Activ’partners A—

Depuis 25 ans Activ’partners, organisme de conseil et formation professionnelle a pour vocation
d’ accompagner ses clients a prendre une longueur d’avance.

Spécialisé dans les programmes de leadership et management notamment liés a
I'accompagnement de la performance et I'efficacité professionnelle, nous sommes agréés par les
principaux OPCO et certifiés Qualiopi.

Nous accompagnons les Grands Comptes, les ETI, et PME dans tous les secteurs d’activité depuis plus de 25
ans et comptons plus 18 000 interventions a notre actif.

Dans un monde ou lintelligence artificielle est devenue un levier incontournable de performance et de
différenciation, nous proposons d’accompagner nos clients en développant une offre de formations sur-
mesure, directement applicables a vos enjeux métier. Nos modules pratiques et immersifs, d’'une a deux
journées, sont pensés pour maximiser votre efficacité opérationnelle. lls sont également déclinables en
formation personnalisée.

Votre transformation des pratiques est au coeur de notre offre et de notre vision des programmes
d’accompagnement a la transformation, nous vous proposons des formations concrétes et pragmatiques,
soigneusement adaptées a chaque métier. Tout en mettant I'accent sur I'applicabilité immédiate, nous
n‘omettons pas d'aborder les enjeux éthiques cruciaux liés a |'utilisation de I'lA.

Nous avons imaginé des modules qui proposent les clés essentielles pour monter en compétences.

Nous sommes implantés a Paris et en régions dans 12 grandes villes. Riche d’un réseau de 40 consultants
experts, nous comptons 1540 clients dans tous les secteurs d’activité dont 70% dans le secteur du
numérique.

Activ’partners porte les valeurs de I'innovation, la Performance et de I'Expertise pour permettre a nos
clients de prendre une longueur d'avance !
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IA 365° ; initiation et formation

a UIntelligence artificielle

Activ’'partners propose un parcours de
formation a l'utilisation de I'lA, adapté aux
collaborateurs de tout niveau d’expérience,

pour accompagner leurs évolutions.

Nos formations sont congues pour aider les

entreprises a intégrer I'lA de maniere proactive, en

maximisant ses atouts pour optimiser leurs opérations
Activpartners tout en maitrisant les risques associés.

MODALITES

ePrésentiel
eDistanciel (classes virtuelles)

1. Boostez votre efficacité au quotidien avec I'lA : Copilot, un outil concret pour des
résultats immédiats

2. Management et IA : optimisez vos décisions et dynamisez la gestion de vos équipes et
de vos projets

3. Optimisez vos écrits professionnels avec I'lA : clarté, concision et impact garantis

4. IA au service de la relation client : des outils intelligents pour booster la satisfaction et
la performance

5. IA et pédagogie : concevez des formations impactantes et optimisées avec l'intelligence
artificielle

6. Réalisez des supports de formation captivants grace a UlA : visuels, vidéos et
présentations

7. Rédigez des prompts IA performants : obtenez des réponses précises et fiables a
chaque requéte

8. Maitrisez I'lA pour une stratégie marketing gagnante et de meilleures performances de
vente

9. Gestion RH augmentée : I'lA au service du recrutement et de la performance des
talents

Programmes

10. Maitrisez I'lA pour une transformation stratégique réussie : leadership et innovation au
cceur du changement

11. Réinventez vos méthodes créatives avec I'lA : inspirez, innovez



1A

Boostez votre efficacité au quotidien avec UlA : Copilot, un outil

concret pour des résultats immeédiats

OBIJECTIFS DE FORMATION ,

eSimplifier vos taches courantes
de bureautique avec Microsoft
Copilot

eAméliorer la qualité de vos
écrits et la prise de décision
grace a I'analyse de documents

*Optimiser la gestion du temps
et des projets a I'aide d’outils
d’l1A

eAugmenter votre productivité
en intégrant efficacement les
outils d’IA dans votre flux de
travail quotidien

PRE REQUIS

*Avoir suivi une intitation aux
outils IA et techniques de
prompt.

*Avoir acces a la suite Office et a
Microsoft Copilot.

PUBLICS CONCERNES

*Les entreprises qui souhaitent
adopter I'lA de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser les
opérations tout en gérant les
risques associés.

DUREE 14 HEURES

*2x 1 journée (7 heures)

een option : accompagnhement
et coaching personnalisés

= DELAI D’ACCES

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
014472 86 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Simplifier vos taches courantes de bureautique avec Microsoft Copilot

* Prendre en main MS Copilot et son interface

* Identifier de taches dans Word, Excel et PowerPoint susceptibles d’étre
améliorées par Copilot.

* Mise en pratique : formuler des requétes Copilot pertinentes pour améliorer
votre efficacité quotidienne.

Améliorer la qualité de vos écrits et la prise de décision grace a I'analyse
de documents.

* Générer et améliorer de contenus avec Copilot

* Analyser de données complexes dans Excel grace a I'lA

* Concevoir des présentations impactantes avec I'assistance de Copilot

* Mises en pratique selon les participants dans Word, Excel ou Powerpoint.

Optimiser la gestion du temps et des projets a I'aide d'outils d’IA

* Evaluer vos besoins d’optimisation sur vos projets actuels

* Comparer les outils d'lA pour la gestion du temps (ex: Motion, Reclaim)

* Planifier et suivre vos projets avec I'aide de I'lA

* Améliorer votre communication grace a l'intégration de Copilot dans
Microsoft Teams et Outlook.

* Mise en situation sur les projets des participants.

Augmenter votre productivité en intégrant efficacement les outils d'lA

dans votre flux de travail quotidien

* Personnaliser Copilot en fonction de vos besoins spécifiques

* Evaluer et appliquer les bonnes pratiques pour une utilisation éthique et
efficace de I'lA au travail

* Projet final : conception d'un plan d'action personnalisé pour intégrer I'lA
dans votre travail

OUTILS ET TECHNIQUES

Suite Office : Word, Excel, Powerpoint
Communication : Teams, Outlook

IA : Copilot, Motion, Reclaim

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts sur I'efficacité professionnelle
Notre liste d’outils IA d’efficacité professionnelle

Votre plan d’action individuel

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en ateliers
favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

Management et IA : optimisez vos décisions et dynamisez la
gestion de vos équipes et de vos projets

OBIJECTIFS DE FORMATION ,

eldentifier les opportunités
offertes par 'intelligence
artificielle pour améliorer vos
pratiqgues managériales.

eUtiliser efficacement ChatGPT
et Copilot pour optimiser votre
communication et la gestion de
projets.

eOptimiser votre gestion
d’équipe grace a I'lA.

eAccompagner la
transformation numérique de
I’entreprise et de votre équipe.

PRE REQUIS

*Avoir une connaissance
générale des outils IA et des
techniques de prompt

*Avoir acceés a un outil IA,
ChatGPT ou Microsoft Copilot

PUBLICS CONCERNES

*Managers qui souhaitent
adopter I'lA de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser les
opérations tout en gérant les
risques associés

DUREE 14 HEURES

*2x 1 journée (7 heures)

een option : accompagnhement
et coaching personnalisés

= DELAI D’ACCES

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
014472 86 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Idenfitier les opportunités offertes par l'intelligence artificielle pour
améliorer vos pratiques managériales

* Introduction a I'lA : définition, concepts clés, et historique.

e Evaluer I'impact de I'lA sur le management moderne, opportunités et défis
* Exemples d'applications concrétes de I'lA dans différents secteurs.

Utiliser efficacement ChatGPT et Copilot pour optimiser votre

communication et la gestion de projets

* Présentation de ChatGPT et de Copilot, et de leurs fonctionnalités.

* Etudes de cas : utilisation de I'outil dans la communication d'entreprise

* Comparer avantages et limites de ChatGPT / Copilot dans un contexte
professionnel

* Atelier en sous-groupes : intégrer I'outil dans la gestion d'un projet

* Atelier pratique : rédaction d’email, résumé de PDF, compte-rendu de réunion

Optimiser votre gestion d’équipe grace a I'lA

* Planifier la composition des équipes en utilisant I'analyse des compétences
avec I'lA

* Atelier pratique : analyse d’une fiche de poste

* Automatiser des taches administratives pour libérer du temps de
management

*  Améliorer 'efficacité des réunions : ordre du jour, prise de notes et
transcription en temps réel, comptes-rendus synthétiques et actionnables

Accompagner la transformation numérique de I'entreprise et de votre

équipe

* Développer des KPIs et tableaux de bord pour mesurer I'impact de I'lA sur la
performance de I'équipe.

* Evaluer les enjeux éthiques liés a |'utilisation de I'lA et établir un cadre de
bonnes pratiques pour les collaborateurs.

* Atelier individuel : votre plan d’action de déploiement de I'lA en équipe

OUTILS ET TECHNIQUES
Suite Office : Word, Excel, Powerpoint, Teams, Outlook
IA : ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts communication et management
Notre liste d’outils IA pour le management

Votre plan d’action individuel

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en ateliers
favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

Optimisez vos écrits professionnels avec UlA : clarté, concision

et impact garantis

s OBJECTIFS DE FORMATION

e|dentifier les principaux
outils IA disponibles pour
I'amélioration des écrits
professionnels.

eMaitriser les techniques de
prompt engineering pour
obtenir des résultats
optimaux des outils IA.

sAméliorer la clarté, la
concision et I'impact de vos
communications écrites avec
les outils IA.

eIntégrer stratégiquement les
outils IA dans votre
processus de rédaction
professionnelle.

= PRE REQUIS

*Avoir une connaissance
générale des outils IA et des
techniques de prompt

*Avoir acces a un outil 1A,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

i PUBLICS CONCERNES

*Toute personne qui souhaite
adopter I'l|A de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser
les opérations tout en gérant
les risques associés.

=] DUREE 7 HEURES

¢1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

== DELAI D’ACCES

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
01447286 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Identifier les principaux outils IA disponibles pour I'amélioration des

écrits professionnels.

e Présentation des principaux outils IA (ChatGPT, Copilot, Jasper, CopyAl,
Writesonic, etc.).

* Démonstration des fonctionnalités de base.

* Exercices pratiques d'utilisation simple

Maitriser les techniques de prompt engineering pour obtenir des

résultats optimaux des outils IA

* Principes du prompt engineering

* Développer des techniques de formulation efficace et des requétes
pour obtenir des meilleurs précis et pertinents

* Ateliers pratiques de création et d'optimisation de prompts

Améliorer la clarté, la concision et I'impact de vos communications

écrites avec les outils 1A

» Utiliser les outils IA pour améliorer vos écrits

* |dentifier des prompts et techniques permettant d’améliorer I'impact
et la persuasion des textes (persona, modeéles, techniques AIDA,
SONCAS, ...)

* Exercices pratiques sur des documents professionnels réels.

Intégrer stratégiquement les outils IA dans votre processus de

rédaction professionnelle

* Elaborer une organisation personnalisée intégrant les outils IA

* Evaluer les impacts éthiques et définir les bonnes pratiques de
I'utilisation d’IA dans vos écrits

* Mise en situation : rédaction d'un document en utilisant les outils IA

OUTILS ET TECHNIQUES
Chatbot : ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity
IA dédiées : Jasper, CopyAl

A L'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC
Notre collection exclusive de prompts pour la rédaction
Notre liste d’outils IA d’aide a la rédaction

Votre plan d’action individuel

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

IA au service de la relation client : des outils intelligents pour
booster la satisfaction et la performance

OBIJECTIFS DE FORMATION

eDéfinir les besoins et les
contraintes de I'lA dans la
gestion des interactions
clients

eMaitriser I'intégration des
outils d’IA dans la gestion de
la relation client

eEvaluer et ajuster les
interactions client en
utilisant des retours et des
données de performance

eGérer les enjeux éthiques et
les aspects réglementaires
liés a I'lA dans le service
client

PRE REQUIS

*Avoir une connaissance
générale des outils IA et des
techniques de prompt

*Avoir acceés a un chatbot,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

PUBLICS CONCERNES

*Responsables de service
Relation Client qui
souhaitent adopter I'IA de
maniére proactive, en
exploitant ses potentialités
pour optimiser les opérations
tout en gérant les risques
associés

DUREE 7 HEURES

¢1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

o DELAI D’ACCES

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
014472 86 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Analyser les besoins et les contraintes de I'lA dans la gestion des

interactions client

* Evaluer les besoins, selon les différents types d’interactions client (service
client, ventes, support technique, ...)

* Distinguer les défis actuels dans la gestion des interactions clients, et les
avantages potentiels de I'lA dans ce domaine

* Apercu des types de solutions IA existantes (chatbots, assistants vocaux,
analyse de sentiment, ...)

Intégrer des outils d’IA dans la gestion de la relation client

* Comparer les différents outils IA disponibles, selon les besoins identifiés
en premiere partie

* Planifier les étapes d’intégration

» Utilisation d’outils IA pour personnaliser les interactions avec les clients
et la recommandation

Evaluer et ajuster les interactions client en utilisant des retours et des

données de performance

* Sélectionner des sources de données pertinentes pour I’évaluation des
interactions client

* Appliquer des techniques d’analyse et d’interprétation des données

* Concevoir des stratégies d’ajustement basées sur les données

Gérer les enjeux éthiques et les aspects reglementaires liés a I'lA dans

le service client

* I|dentifier les problémes éthiques potentiels

* Rappel du contexte réglementaire : RGPD, réglements européens sur I'lA,
obligations |égales des entreprises

* Atelier pratique : régles de communication a partager avec les clients sur
'utilisation de I'lA

* Evaluer les biais et leur impact potentiel

* Développer des méthodes pour détecter et atténuer les biais

OUTILS ET TECHNIQUES
Chatbot génériques : ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity
Outils dédiés :

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC
Notre collection exclusive de prompts

Notre liste d’outils IA pour la relation client

Votre plan d’action individuel

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

IA et pédagogie : concevez des formations impactantes et
optimisées avec l'intelligence artificielle

OBIJECTIFS DE FORMATION

e|dentifier les différentes

applications de I'lA en
conception de formations

eConcevoir un scénario
pédagogique avec ChatGPT
ou Copilot

*Optimiser I'évaluation des
formations grace a I'lA

eConcevoir des formations
pertinentes en maitrisant les
biais potentiels liés aux
modéles |A

PRE REQUIS

*Avoir une connaissance
générale des outils IA et des
techniques de prompt

*Avoir acceés a un outil IA,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

PUBLICS CONCERNES

*Formateurs qui souhaitent
adopter I'lA de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser
les opérations tout en gérant
les risques associés

DUREE 7 HEURES

¢1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

= DELAI D’ACCES

Formation sur mesure

Contactez-nous au :
01447286 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Identifier les opportunités offertes par I'lA pour optimiser la conception
de formations

* Définir I'lA et ses principaux domaines d'application

* Atelier : identifier au moins 5 applications en conception de formation

* Examiner les applications majeures et leur potentiel

* Evaluer les avantages et limitations

Concevoir un scénario pédagogique avec ChatGPT ou Copilot

* Comparer les outils dédiés et leurs fonctionnalités

* Analyse des besoin et définition des objectifs

* Mise en situation : valider ou ré-écrire des objectifs pédagogiques a partir
d'un prompt

* Elaborer un scenario pédagogique avec des outils IA

* Mise en situation : définir le scenario d'une séquence a partir d'un prompt

Optimiser I'évaluation des formations grace a I'lA

* Examiner les différentes méthodes d’évaluation des formations

* Concevoir des questionnaires d’évaluation personnalisés

* Mise en situation: générer un quiz de type QCM ou QCU a partir du scenario
pédagogique

* Analyser les données d’évaluation pour identifier tendances et points
d’amélioration

* Atelier : analyse de sentiment et verbatims

Concevoir des formations pertinentes en maitrisant les biais potentiels

liés aux modeles IA

* Reconnaitre les biais courants dans les modeles de langage (biais de genre,
biais culturel, biais de confirmation, ...)

* Expliquer I'origine de biais dans les données d’entrainement et leur impact
sur les réponses

* Atelier : création d’une checklist pour évaluer les réponses de ChatGPT ou
Copilot et identifier les biais.

* Appliquer des techniques de mitigation des biais.

* Atelier : comparaison de prompts pour augmenter la fiabilité.

OUTILS ET TECHNIQUES
Chatbot: ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity

A U'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts pour la conception de formations
Notre liste d’outils IA d’aide a la conception pédagogique

Votre plan d’action individuel

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en ateliers
favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

Réalisez des supports de formation captivants grace alA:
visuels, vidéos et présentations

OBJECTIFS DE FORMATION

eCréer des supports de
formation percutants avec
I'IA

eEnrichir vos contenus visuels
avec des images pertinentes

eCréer des contenus vidéos
engageants

eEvaluer et améliorer les
contenus pédagogiques
générés avec I'lA

PRE REQUIS

*Avoir une connaissance
générale des outils IA et des
techniques de prompt

*Avoir acces a un outil IA,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

PUBLICS CONCERNES

*Consultants et Formateurs
qui souhaitent adopter I'lA
de maniére proactive, en
exploitant ses potentialités
pour optimiser les opérations
tout en gérant les risques
associés

DUREE 7 HEURES

*1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

== DELAI D’ACCES

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
01447286 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Créer des supports de formation percutants avec I'lA

* Analyser les fonctionnalités d’'lA intégrées dans Powerpoint, Canva ou
Pitch.

* Comparer I'efficacité des outils d’'IA dans la création de présentation

* Appliquer les techniques de prompt pour générer des contenus
pertinents.

* Atelier : générer un support percutant avec Pitch

* Atelier : transformer un support existant en utilisant I’IA de Powerpoint.

Enrichir vos contenus visuels avec des images pertinentes

* Evaluer les principales plateformes de génération d’images par IA

* Analyser des techniques efficaces de description d’'images

» Atelier : création d’une série d’illustrations pour un module de formation

Créer des contenus vidéos engageants

* Evaluer les principales plateformes pour la création et I’édition vidéo
* Concevoir un scénario adapté a la génération de vidéos par I'lA

* Atelier : produire une vidéo pédagogique courte

* Optimiser et ajuster la qualité des vidéos générées

Evaluer et améliorer les contenus pédagogiques générés avec I'lA

* Développer des critéres d’évaluation pour les contenus générés par I'lA

* Analyser la pertinence et I'impact des supports créés sur I'apprentissage
des participants.
Atelier : évaluation d’un ensemble de contenus (texte, image, vidéo)

* Formuler des recommandations pour améliorer les prompts et les
résultats

OUTILS ET TECHNIQUES

Chatbot: ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity
Présentations : Powerpoint, Beautiful, Pitch, Canva
Image : DALL-E, Midjourney, Canva

Vidéo : Runway ML, Luma, Canva

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC
Notre collection exclusive de prompts

Notre liste d’outils IA d’aide a la création de contenu
Votre plan d’action individuel

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
e Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

IA INTRODUCTION

Rédigez des prompts IA performants : obtenez des réponses
précises et fiables a chaque requéte

a OBJECTIFS DE FORMATION

eComprendre les bases de I'lA
eExplorer les types d’IA

eApprendre a débuter son
utilisation de I'lA

PRE REQUIS

*Avoir acceés a un outil A,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

a PUBLICS CONCERNES

*Toute personne qui souhaite
adopter I'lA de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser
les opérations tout en gérant
les risques associés

o] DUREE 7 HEURES

¢1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

= DELAI D’ACCES —

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
01447286 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Introduire les bases de I'Intelligence Artificielle (1A)

* Présentation des concepts fondamentaux : Machine Learning, Deep
Learning, NLP, IA faible, IA forte

e Comparer les spécificités des outils d’IA : ChatGPT, Copilot, Claude,
Perplexity...

* Atelier : exploration interactive des concepts et des outils

Comprendre et formuler des prompts efficaces

e Apprendre a formuler des prompts précis pour interagir efficacement
avec les outils d’IA.

e Comprendre les critéres qui rendent un prompt efficace.

e Savoir ajuster ses prompts en fonction des résultats obtenus pour
améliorer leur pertinence.

e Atelier : études de cas et exemples pratiques, comment un bon prompt
peut changer les résultats.

Fiabiliser ses requétes et optimiser les résultats avec I'lA

* Savoir analyser et interpréter les résultats fournis par I'lA.

* Identifier les erreurs communes et les biais possibles dans les résultats
générés par I'lA.

* Apprendre a réajuster les requétes pour obtenir des résultats fiables et
pertinents.

e Atelier : apprendre en essayant

Débuter avec I'lA

* Appliquer les compétences acquises a des scénarios spécifiques a son
métier

* Appréhender les limites et les risques

e Atelier : construire son plan d’utilisation de I'lA, savoir identifier les limites
a se poser

OUTILS ET TECHNIQUES
ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts

Notre liste d’outils IA pour s’initier

Votre plan d’action individuel et vos premiers prompts personnalisés

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

Maitrisez UIA pour une stratégie marketing gagnante et de
meilleures performances de vente

m OBJECTIFS DE FORMATION

ePartir des fondamentaux du
marketing et de la vente, et
comment I'lA les transforme.

eAméliorer sa compréhension
des marchés, la conception
d’offres et les pratiques
commerciales avec I'lA.

eDévelopper ses compétences
pour intégrer I'l1A

eFavoriser la prise de
conscience des impacts sur
sa pratique.

=i PRE REQUIS

*Avoir acces a un outil IA,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

a PUBLICS CONCERNES

*Managers et opérationnels
des équipes marketing et
commerciale.

*Dirigeants de TPE/PME

*Toute personne qui souhaite
adopter I'l|A de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser
les opérations tout en gérant
les risques associés.

™ DUREE 7 HEURES

*1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
01447286 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

== DELAI D’ACCES E —

PROGRAMME DETAILLE

Développer une compréhension claire et pragmatique de I'lA

* Revoir les bases essentielles du marketing et des ventes avec un focus sur
comment I'lA peut améliorer chaque aspect : segmentation, parcours
clients, conversion...

e Initier une réflexion sur ses pratiques actuelles, utiliser I'l|A comme un
auditeur et un conseiller.

* Atelier : exploration interactive des concepts et des pratiques en cours.

Comprendre comment analyser son marché et son marketing

e Apprendre a utiliser des outils d’IA pour mieux comprendre son marché

* Montrer comment I'lA permet de créer des offres ultra-ciblées et
personnalisées pour chaque client

e Atelier 1 : créer une offre sur-mesure pour un client fictif, en utilisant un
outil d’IA. Comment analyser ses préférences et comportements?.

e Atelier 2 : créer une campagne marketing automatisée pour un produit
spécifique, en fonction de scénarios client générés par IA..

Utiliser I'lA pour I'optimisation des ventes et de la relation client

* Apporter des outils pratiques pour améliorer la prospection et la gestion
des leads grace a I'lA.

* |dentifier le potentiel des assistants virtuels dans la relation client et le
suivi des contacts.

» Atelier : simuler un processus de vente utilisant un assistant virtuel IA pour
identifier et suivre des prospects, de la qualification a la conclusion.

Prendre du recul sur son exploration et sa pratique

e Sensibiliser aux questions éthiques liées a I'utilisation de I'IA

e Savoir identifier les biais algorithmiques et leurs impacts sur les résultats.

e Atelier : construire son plan d’utilisation de I'lA, savoir identifier les limites
a se poser

OUTILS ET TECHNIQUES
ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity, Humanlinker, Zeliq, LGM

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts

Notre liste d’outils IA pour s’initier

Votre plan d’action individuel et vos premiers prompts personnalisés

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

Gestion RH augmentée : lA au service du recrutement et de la
performance des talents

eComprendre I'impact
stratégique de I'lA sur les
fonctions RH

eAcquérir des compétences
pratiques pour intégrer I'lA
dans les processus RH

eElaborer une stratégie
d’implémentation éthique de
I'lA en RH

eFavoriser la prise de
conscience des impacts sur
sa pratique.

m OBJECTIFS DE FORMATION

=i PRE REQUIS

*Avoir acces a un outil IA,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

a PUBLICS CONCERNES

*Managers et opérationnels
des équipes ressources
humaines

*Dirigeants de TPE/PME

*Toute personne qui souhaite
adopter I'l|A de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser
les opérations tout en gérant
les risques associés

™ DUREE 7 HEURES

*1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
01447286 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

== DELAI D’ACCES E —

PROGRAMME DETAILLE

Comprendre les fondamentaux de I'lIA appliquée aux RH

e Partir des concepts clés de I'lA et du contexte RH pour explorer les
évolutions des réles et missions : automatisation, décisions, compétences

* Initier une réflexion stratégique sur I'intégration de I'lA dans les pratiques
RH existantes.

e Atelier : Exploration interactive des concepts de base de I'lA.

Améliorer le recrutement et la gestion des talents avec I'lA

» Utiliser I'lA pour automatiser et améliorer le processus de recrutement :
tri des candidatures, analyse prédictive de la performance des candidats.

* Personnaliser le développement des compétences avec des outils d’IA :
identifier les besoins de formation et optimiser les parcours RH.

¢ Renforcer la gestion des talents grace a I'lA : suivi des performances en
temps réel, gestion proactive de la rétention des employés.

e Atelier : imaginer un scénario de recrutement optimisé par I’IA

Optimiser les processus administratifs RH grace a I'lA

* Automatiser les taches administratives : gestion des congés, feuilles de
temps, notes de frais et autres processus récurrents avec des outils IA.

* Améliorer la conformité RH et la gestion des risques avec des systémes
d'IA capables de détecter les anomalies et prévenir les erreurs humaines.

» Utiliser des assistants virtuels pour améliorer I'expérience
« collaborateur » dans les démarches administratives.

e Atelier : simuler un processus RH automatisé avec I'lA

Prendre du recul : les enjeux éthiques et stratégiques de I'lA dans les

Ressources Humaines

* Sensibiliser aux risques liés a l'utilisation de I'lA dans les RH : biais
algorithmiques, protection des données personnelles et confidentialité.

* Comprendre les cadres réglementaires d’une utilisation éthique de I'lA.

* |dentifier les défis stratégiques liés a I'intégration de I'lA dans les RH :
alignement avec la culture d'entreprise, adaptation des processus.

* Atelier : imaginer une stratégie d’intégration éthique de I'lA dans les RH.

OUTILS ET TECHNIQUES
ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity, Humanlinker, Zeliq, LGM

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts

Notre liste d’outils IA pour s’initier

Votre plan d’action individuel et vos premiers prompts personnalisés

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

Maitrisez UlA pour une transformation stratégique réussie :
leadership et innovation au coeur du changement

a OBJECTIFS DE FORMATION

eComprendre les fondements
théoriques de l'innovation et
de la créativité.

eDécouvrir comment I'lA peut
améliorer ces pratiques.

eMettre en pratique des
méthodes créatives et
innovantes avec des outils IA.

eDévelopper des réflexes pour
voir autrement et améliorer
les processus créatifs.

= PRE REQUIS

*Avoir acces a un outil 1A,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

a PUBLICS CONCERNES

*Managers,
*Dirigeants,
*Chefs de projets,

*Toute personne qui souhaite
adopter I'lA de maniére
proactive

™ DUREE 7 HEURES

¢1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

= DELAI D’ACCES —

Formation sur mesure
Contactez-nous au :
014472 86 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Se donner des points de repéres I'lA, le leadership et Ia

transformation des organisations

* Comprendre I'lA et ses applications dans les organisations : concepts clés,
applications : automatisation, personnalisation, analyse prédictive...

* |dentifier les facteurs de transformation organisationnelle

* Simuler I'impact de I'lA sur la structure organisationnelle, les processus
décisionnels et les compétences

* Atelier : exploration interactive des concepts, des expérimentations et des
réalisations.

Imaginer I'l|A comme un levier de transformation

» Utiliser I'lA pour améliorer I'efficacité opérationnelle, la prise de décision
et l'innovation en identifiant les processus clés a transformer avec I'lA.

* Aligner I'lA avec la vision stratégique pour améliorer la prise de décision
et intégrer I'lA dans la stratégie de transformation de |'organisation.

» Atelier : Brainstorming en groupe sur les opportunités d'intégration de I'l1A
dans les organisations des participants.

Ré-apprendre a manager dans un contexte d’IA

* Comprendre l'impact de I'lA sur le réle managérial et manager la
collaboration humain-IA

* Manager avec les données : de la réaction a la proactivité et savoir
utiliser et initier des prises de décision éclairée par I'lA.

* Atelier : comment utiliser I'lA sans perdre de vue le jugement humain?.

Prendre du recul sur l'utilisation de I'lA

* Sensibiliser aux questions éthiques et imaginer une gouvernance interne

* Savoir identifier les biais algorithmiques et leurs impacts.

» Atelier : construire son plan d’utilisation de I'lA, savoir identifier les limites
a se poser.

OUTILS ET TECHNIQUES
ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity, MidJourney, Dall-E, Leonardo...

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts

Notre liste d’outils IA pour s’initier

Votre plan d’action individuel et vos premiers prompts personnalisés

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

1A

Réinventez vos méthodes créatives avec UlA : inspirez, innovez

s OBJECTIFS DE FORMATION

eComprendre les bases de I'lA
et ses impacts potentiels sur
les organisations.

eExplorer le réle du leadership
dans l'intégration de I'lA.

e|dentifier les leviers de
transformation
organisationnelle grace a I'lA.

= PRE REQUIS

*Avoir acceés a un outil IA,
ChatGPT ou Microsoft
Copilot

= PUBLICS CONCERNES

*Toute personne qui souhaite
adopter I'lA de maniére
proactive, en exploitant ses
potentialités pour optimiser
les opérations tout en gérant
les risques associés

™ DUREE 7 HEURES

*1 journée (7 heures)

een option :
accompagnement et
coaching personnalisés

= DELAI D’ACCES

Formation sur mesure

Contactez-nous au :
01447286 85
contact@activpartners.fr
www.activpartners.com

PROGRAMME DETAILLE

Se donner des points de repéres sur I'innovation et la créativité

* Appréhender les différents types d'innovation (innovation de rupture,
incrémentale, disruptive, etc.).

* |dentifier les facteurs qui influencent la créativité

* Connaitre le processus créatif et les étapes de la pensée créative
(divergence et convergence, incubation, illumination, I'importance de
I'échec et de I'expérimentation dans l'innovation).

* Atelier : exploration interactive des concepts et des outils

Imaginer I'l|A comme un catalyseur de créativité et d’innovation

» Utiliser I'lA comme outil de libération cognitive : biais, croyances,
modeéles, méthode...

* Intégrer une nouvelle approche des processus créatifs existants

* Atelier : brainstorming en groupe

Avoir une approche pratique des techniques d'innovation et créative

» Utiliser et adapter trois techniques créatives : la méthode SCAMPER, le
brainstorming inversé, le design thinking.

* Savoir analyser et interpréter les résultats fournis par I'lA.

* Identifier les erreurs communes et les biais possibles dans les résultats
générés par I'lA.

* Atelier : apprendre en essayant

Prendre du recul sur son exploration et sa pratique

* Sensibiliser aux questions éthiques liées a I'utilisation de I'lA dans les
domaines créatifs, propriété intellectuelle, droits d'auteur.

* Savoir identifier les biais algorithmiques et leurs impacts sur la créativité.

» Atelier : construire son plan d’utilisation de I'lA, savoir identifier les limites
a se poser

OUTILS ET TECHNIQUES
ChatGPT, Copilot, Claude, Perplexity, MidJourney, Dall-E, Leonardo...

A 'ISSUE DE LA FORMATION, VOUS REPARTEZ AVEC

Notre collection exclusive de prompts

Notre liste d’outils IA pour s’initier

Votre plan d’action individuel et vos premiers prompts personnalisés

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D’EVALUATION

* Courtes présentations théoriques suivies d’applications pratiques en
ateliers favorisant la collaboration et I'intelligence collective.

* Débats et réflexions éthiques pour élargir la perspective.

* Autodiagnostic en amont de la formation, quizz de début de formation
* Quiz en fin de session de formation et mesure des mises en pratiques
* Attestation de réalisation


http://www.activpartners.com/

NOTRE EQUIPE PEDAGOGIQUE )
Nos engagements & Notre savoir faire

Activpartners

S

LEQUIPE IA METIERS DEDIEE
COMPETENCES -

Une équipe soudée et pluridisciplinaire pour vous accompagner a toutes
{ les étapes de votre projet.
MANAGEMENT DE LA PERFORMANCE-INNOVATION-EFFICACITE
PROFESSIONNELLE

ACCOMPAGNEMENT ET MANAGEMENT DE LA PERFORMANCE

Depuis 25 ans, Séverine ceuvre en Formation et Coaching de dirigeants et de
managers.

Elle est également coach professionnelle certifiée, formée Design thinking.

Elle accompagne les professionnels a développer leur leadership et leur
efficacité professionnelle dans des environnements complexes et innovants.

Séverine est directrice générale d’Activ partners, elle est spécialiste des
programmes de mentorat en management de la performance . Elle est
diplomée de Sup de Co et de I'ISSEC. Elle integre I'|A et notamment dans ses
programmes d’accompagnement et de management pour augmenter t la
création de valeur.

MANAGEMENT ET EFFICACITE PROFESSIONNELLE

Eric B, coach et consultant en management, efficacité professionnelle et outils
numeériques. Il a plus de 25 ans d’expérience dans l'univers des technologies du
Numeérique a des postes de management et marketing. Il est diplomé de I'ESSEC.
Rédacteur du blog outilsnum.fr depuis 2014 et d’une newsletter hebdomadaire
dépassant les 300 numéros, Eric se forme en continu sur les modéles d’'IA
génératives et a publié son premier article sur ChatGPT en juin 2023.

Eric a mené de nombreuses missions de conseil et notamment pour les
directions de services clients.

DEVELOPPEMENT & INNOVATION

Didier T, avec plus de 22 ans de leadership stratégique et opérationnel, spécialisé
dans I'accompagnement des équipes et des entrepreneurs pour développer leur
potentiel, innover et atteindre leurs objectifs commerciaux. Aujourd’hui,
partenaire des fondateurs d’un startup studio, il explore et pratique I'lA
générative au service des métiers opérationnels. Didier est diplomé d’une
maitrise en gestion des entreprises et d’'un DESS en gestion commerciale des
produits, il a complété son parcours avec une formation management général a
I'ESSEC, ainsi qu'avec des certifications en gestion de projet (Prince 2), en design
thinking (Darden University) et en lean startup.




NOS PRESTATIONS SUR 9
TOUTE LA FRANCE

Des formations taillées sur Puc
mesure ou clés en main L

CHOISISSEZ VOTRE SOLUTION DE FORMATION

NOS FORMULES NOS FORMULES
INTRA - ENTREPRISE : INTER - ENTREPRISES :
Nous développons des + séminaires « clés en main »
solutions sur mesure, 100 % directement opérationnels
adaptées a vos collaborateurs !

Formations présentielles, mixtes
ou distancielles

Durée 1 a 3 jours avec suivi a 45

jours inclus !

centrées sur l'acquisition de
compétences opérationnelles

!
-@- NOt re atOUt : un dispositif pédagogique tout inclus avec acces a notre

N

- plateforme de téléformation et une visioconférence de suivi d’1 heure a 45 jours !

4

Caen

Implanté sur 12 villes e
enrl)=rance et =

'international :

Un partenaire en proximité immédiate! (Crououse J 0| -l




VOTRE FORMATION
TAILLEE SUR MESURE

Formation intra-entreprise

Développer des réponses sur mesure pour nos clients.

= Nous concevons des plans de formations répondant a vos enjeux
de développement de la performance.

= Nous créons vos outils pédagogiques : kits de formation (supports
digitaux, vidéos, modules e-learning...).

LA METHODE PERFEC

FORMER

et entrainer sur le terrain, pour garantir le
transfert de compétences et la
modélisation des bonnes pratiques.

EVALUER

pour vérifier I'efficacité de la

le déploiement du dispositif et la
coordination des équipes.

58

ELABORER

le programme qui répond a vos
enjeux et les activités personnalisées

La méthode

pour embarquer vos équipes et PERFEC formation.etl adapter un suivi
optimiser les apprentissages personnalisé.
PREPARER CAPITALISER

Sur les expériences participantes et
les compétences pour développer la
mémorisation des acquis et des
pratiques.

et s'immerger pour concevoir avec vous
le design de votre solution sur-mesure
parfaitement adaptée a vos équipes.

Les experts d’Activ’partners préparent avec vous, les actions de
formation en intégrant tous les éléments liés a votre culture
d’entreprise, le contexte, votre organisation, vos criteres de

u performance grace a un travail d’écoute et d’analyse attentif

mené par nos équipes en 7 étapes clés.



NOS ATOUTS il

Faent PRODUITS

. ’ . . V4 . ES ......
La qualité de 'animation pédagogique QUSE ﬁ C”ETL T
i i *GARANTIE
et de nos outils de formation L SATISFACTION

LA QUALITE DE NOS ANIMATIONS MULTIMODALES

FORMATION (9.
DE NOS CONSULTANTS REX
' e A 45 JOURS

DE SATISFACTION

QUALITE PEDAGOGIQUE
ET D’EXPERTISE

METHODES INTERACTIVES

ET PARTICIPATIVES

EVALUATIONS

70 %
DE MISE EN PRATIQUE

NOS OUTILS

wooclap Kahoot! @ zcom klaxoon

La Formation continue de nos consultants, lors des Universités d’Eté et d’Hiver

Nous accordons une attention particuliere a la
formation de notre réseau de 40 consultants
formateurs et coachs lors de nos séminaires
internes réguliers.

Notre programme de perfectionnement continu
vise a partager notre veille, renforcer nos
compétences, I'entrainement a I'animation avec
nos outils et échanger les bonnes pratiques.




NOS ATOUTS

Des outils pédagogiques a la pointe

Notre savoir-faire : proposer a nos clients des
modalités variées pour des formations sur-mesure

Des outils a la pointe pour suivre votre formation

Plateforme
Lms

Mon calendrier

et
— \- \0

D[

aj=lc]s
EEE

Fiches et travaux pratiques
Notre savoir-faire en pédagogies multimodales

Présentiel -

E-learning - Blended Learning et Coaching




SPECIALISTE DES SOLUTIONS
PLURIELLES POUR DEVELOPPER LES
S COMPETENCES DE DEMAIN

La Presse & la

TV parlentde 9 bonnes raisons de choisir ACTIV'PARTNERS

nous !

1. Pour notre engagement a bien servir nos clients.
2. Pour la connaissance de nombreux secteurs d’activités.

3. Pour notre écoute de proximité grace a notre implantation
régionale avec des consultants dédiés.

4. Pour I'expertise de nos intervenants et notre équipe
anglophone.

5. Pour la performance de nos programmes proposant un suivi
tout inclus a 45 jours.

6. Pour nos solutions pédagogiques innovantes et efficaces.
7. Pour la qualité de nos mesures d’impact et de reporting.

8. Pour la réactivité et la disponibilité de notre équipe
pédagogique.

9. Pour nos formules simples ou enrichies, adaptables au choix
de chacun.

Notre ADN

&% Vous avez un projet
g Contactez-nous!

\. 014472 86 85 Quali opi»

N contact@activpartners.fr processus certifié
e @ WWW activpartners com I W REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée
au litre de la catégorie d'action suivante :
ACTIONS DE FORMATION

N° de déclaration d’activité : 11 75 33 76 275

Copyright © 2023 - Activ’partners — Tous droits réservés
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